Yurtici Kargo ile sahsima gonderiler yurt i¢i ve yurt disindan gelen paketlerim Antalya
Glizeloba subenizden, ev adresime sahsima teslim edilmek zorunda. Evde olmama ve
beklememe ragmen kargo elemanlariniz, imza veya T.C. No alinmaksizin, salgin1 bahane edip
hi¢bir haber vermeden site kapilarina birakip c¢ekip gidiyorlar... Salgin bir bahane degil. Bu
siteye her giin Market, Sucu, Tiip¢ii, Yemek sirketleri, Postaci ve servis yapan daha onlarca kisi
geliyor. Gerekli mesafe ve maske 6nlemi alindiktan sonra ne gorevli eleman ne de bizim igin
bir tehlike yoktur...

Personel ¢ok ilgisiz ve kalitesiz. Kendileri hakkinda mail ve telefon yolu ile sikayette
bulunacagimi sdyledigim giivenlik elemanina "Eger bana bir sikayet gelirse ben de evde
bulunamamuistir diyerek giivenlige bile birakmadan merkeze geri gotiiriiriim.” cevabini aldim...
Bu nasil bir aymazliktir ve ukalaliktir? Adam utanmadan tehdit ediyor!

Arkadaslarin salgin nedeniyle ¢ok zor sartlar altinda yogun ¢alistiklarinin bilincindeyim, ancak
bu meslegin ve yaptigi isin geregidir. Paketin miisteriye zamaninda, eksiksiz ve giivenli teslimi
esastir. Isim yapmus kargo sirketleri bdyle calisir... Ben Yurti¢i Kargo'nun yani sira diinyanin
en iyi sirketleri olan DHL, UPS, Fedex gibi sirketler ile de ¢alisiyorum, asla boyle bir aksaklik
gormedim... Bir ¢ok Avrupa lilkesi ve Amerika'da yurt icerisinde kargo bedavadir, biz burada
aldigimiz tirlinlin fiyatinin iki hatta bazen ii¢ misli kargo 6diiyoruz hizmete bakin!

Ilgili paket eve teslimdir ve kisinin imza, T.C. kimlik no veya telefona mesajla génderilen
teslim kodu mutabakati kanunen sarttir. Telefonlara gonderdiginiz takip no ve teslim kodu
iceren mesajlar telefon sirketlerini zengin etmekten baska hicbir anlam tagimiyor ciinkii
uygulanmiyor. Evdeyim, kargomu bekliyorum telefonuma aynen su sekilde mesaj geliyor: ...
takip numarali gonderiniz GU***GU***a Teslim edilmistir.” GU***GU*** kimdir ya?
Benim adim ***. Ancak kisi giivenlik olan bir sitede oturuyor ve isi geregi evde degil veya
sehir disinda ise o zaman giivenlige talimat birakir, kendisi adina teslim almasini sdylerse paketi
giivenlige birakilir. Yani gorevli eleman kendi kafasina gore eve ugramadan direk giivenlige
birakip c¢ekip gidemez, oyun oynamiyoruz burada. O paketlerin igerisinden maddi degeri
yiiksek iirtinler olabiliyor ve bazen giinlerce site girisindeki bankin tlizerinde dylece duruyor,
kaybolmasi durumunda kim sorumlu?

Iste bu sekilde bos yere itibar ve miisteri kaybediyorsunuz... Higbir gonderimde artik
kullanmtyorum.



